REPUBLIQUE o
FRANCA?SE Direction générale des douanes
Liberté et droits indirects
Egalité
Fraternité
Montreuil, le 12 mars 2025
Note
aux
opérateurs

Objet : DELTA IE Volet import - Habilitation au service en ligne.

Je vous informe que les habilitations pour accéder au service en ligne DELTA IE seront données
automatiquement sur le modéle des habilitations existantes pour le service en ligne DELTA G le
13 mars 2025.

Ainsi, les opérateurs qui disposent d’une habilitation au service en ligne DELTA G auront, a cette date,
une habilitation au service en ligne DELTA IE.

S’agissant des opérateurs pour lesquels une relation DECO a été créée depuis juillet 2024, une
demande auprés du pdle d'action économique compétent est en revanche nécessaire pour obtenir une
habilitation sur le service en ligne DELTA IE.

Cette étape est un préalable pour l'accés au service en ligne DELTA IE volet import via le site
douane.gouv.fr, qui sera ouvert dans les prochains jours.

Mes services se tiennent a votre disposition pour toute information complémentaire.

Le chef de bureau,
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